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OBCHODNI PODMINKY

AVE FINANCE s.r.o0., IC: 01990705

se sidlem: Mistecka 1120/103, Vitkovice, 703 00 Ostrava

spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Ostravé pod sp.zn.: C 72351

Telefon: +420 840 112 211 email: ahoj@expertgel.cz — maloobchod, firmy@expertgel.cz — velkoobchod;
www.expertgel.cz

pro prodej zbozi podnikateliim prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.expertgel.cz

1. UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) spole¢nosti AVE FINANCE s.r.o., IC:
01990705, se sidlem: Mistecka 1120/103, Vitkovice, 703 00 Ostrava, (dale jen , prodavajici®)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
v platném znéni, vzijemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé¢ kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®) uzavirané mezi prodavajicim a jinou
pravnickou osobou anebo jinou fyzickou osobou, kterda neni v postaveni spotiebitele dle
ustanoveni § 419 obcanského zdkoniku (dale jen ,kupujici) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové adrese
www.expeetgel.cz a to prostiednictvim webového rozhrani (dale také jako ,,webové rozhrani
obchodu®).

1.1. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy fyzicka osoba méa v umyslu nakoupit zbozi od
prodavajiciho, avSak nejedna pii objednavani zbozi v ramci své podnikatelské Cinnosti nebo
v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Fyzické osoby v pozici spotiebitele nemaji umoZnénu moZnost uskutecnit nakup zboZzi
prostiednictvim webového rozhrani obchodu.

Nakup zboZi prostiednictvim webového rozhrani obchodu mohou uskuteénit vyluéné jen
osoby podnikajici, avSak s tou vyhradou, Ze koupené zboZi neni takovy kupujici opravnén
dale nabizet ¢i prodavat tietim subjektim prostiednictvim jakékoli online nabidky (zejména
vlastni internetovy obchod, elektronicka inzerce anebo vyuziti k tomu urcené aplikace) své
anebo online nabidky osoby jakkoli personilné, majetkové ¢i obchodné spiiznéné.

1.2. Obchodni podminky déle upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani webové stranky
prodavajiciho umisténé na adrese www.expertgel.cz (dale jen ,webova stramka®) a dalsi
souvisejici pravni vztahy.
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1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouveé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji prednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucésti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v eském jazyce.
Odeslanim objednavky zwebového rozhrani obchodu, potvrzuje kupujici, Ze je s témito
obchodnimi podminkami srozumén, vyjadiuje sviij souhlas s jejich znénim, a Ze je v celém
rozsahu akceptuje.

1.5.Znéni obchodnich podminek mtze prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu tcinnosti piedchoziho znéni obchodnich podminek.

UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

2.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zboZzi nabizeného prodavajicim k prodeji, a to véetné
uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi a mnozstevnich limitd. Ceny nabizeného zbozi jsou
uvedeny vcetné dan¢ z pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkll. Nabidka prodeje zbozi a
ceny tohoto zbozi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajicitho uzaviit kupni smlouvu
za individualné sjednanych podminek.

2.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o néakladech spojenych s balenim a dodanim
zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani
obchodu plati pouze v piipadech, kdy je zbozi doru¢ovano v ramci tizemi Ceské republiky.

2.3.Pro objedndni zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulat obsahuje zejména informace o:

- objedndvaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),

- zpisobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpiisobu doruceni
objednavaného zbozi a

- informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi

- prohlaseni kupujiciho, ze bere na védomi a souhlasi s tim, Ze objednavané zboZzi neni
opravnén dale prodavat tretim subjektim prostfednictvim jakékoli online nabidky osoby
své anebo online nabidky osoby jakkoli personalng, majetkove ¢i obchodné spiiznéné,

(dale spole¢né jen jako ,,objednavka“).
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2.4. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby
vzniklé pii zadadvani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na
potvrzujici tlagitko. Udaje uvedené v objednivce jsou prodavajicim povazovany za spravné.
Prodavajici neprodlen¢ po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi automaticky
generovanou elektronickou poStou, a to na adresu elektronické poSty kupujiciho uvedenou
v uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

2.5. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznik4 dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jez
je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho.

2.6. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu anebo jiz plnit
uzavienou kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které¢ diive podstatnym zptisobem porusily
kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek) anebo jiz nejsou obou podnikajici a dale
prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu anebo jiz plnit uzavienou kupni smlouvu
s osobami, které maji sidlo mimo uzemi Ceské anebo Slovenské republiky anebo misto dodéani
zbozi by bylo mimo tizemi Ceské anebo Slovenské republiky.

2.7.Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkti na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Néklady vzniklé kupujicimu pifi pouziti komunikacnich prostiedki na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam.

CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

3.1.U dodavek zbozi na zéklad¢ s dlouhodobym plnénim si prodavajici vyhrazuje prdvo zmény cen,
které jsou vyvolany neptedvidatelnymi okolnostmi, jako jsou zmény v celnich sazbach, kurzech
men, dovoznich a vyvoznich poplatcich, dani apod. Prodévajici si vyhrazuje pravo aktualni zmény
cen.

3.2.Cenu zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zpisoby:

[] v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednéavce;
[] bezhotovostn& ptevodem na zakladé vystavené faktury;
[] bezhotovostné prostiednictvim platebniho systému PayU ¢&i jiného obdobného systému;

[] bezhotovostné platebni kartou.
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3.3. Prodavajici je opravnén piipadné od kupujiciho pozadovat zalohu ¢i jinou obdobnou platbu
s ohledem na druh a mnozstvi zbozi.

3.4. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené
s dodanim zbozi.

3.5.V ptipad€ platby na dobirku je kupni cena splatna pii pievzeti zbozi. V ptipad€ bezhotovostni platby
je kupni cena splatna do 5-ti dnti od uzavieni kupni smlouvy, pfi¢emz zbozi bude odeslano az po
pripsani celé platby na ucet prodavajiciho.

3.6.V ptipad¢ bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho
uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani ptislusné castky na ucet prodavajiciho.

3.7. Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

3.8. Ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy vystavi prodavajici kupujicimu danovy
doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi
a zasSle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho anebo v pisemné formé pti
dodéani zbozi.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY, NAHRADA SKODY, SMLUVNI POKUTA

4.1. Odstoupeni od uzaviené kupni smlouvy se fidi pfisluSnymi ustanovenimi obc¢anského zakoniku na
vztah mezi prodavajicim a kupujicim jako podnikateli, kdy se nepouZziji ustanoveni obcanského
zakoniku vztahujici se na kupujiciho v postaveni spotiebitele.

4.2. Zjisti-li prodavajici, ze kupujici porusil svoji povinnost nenabizet ¢i neprodavat zbozi tfetim
subjektim prostiednictvim jakékoli online nabidky (zejména vlastni internetovy obchod,
elektronicka inzerce anebo vyuziti k tomu urcené aplikace) své anebo online nabidky osoby
jakkoli persondlné, majetkove ¢i obchodné spiiznéné, vznika prodavajicimu za kupujicim narok na
uhradu smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé jednotlivé takové zjisténé poruseni. Smluvni
pokuta je splatnd na vyzvu prodavajicitho. Narok prodavajiciho na ndhradu Skody ve vysi
ptesahujici smluvni pokutu neni dotcen.

PREPRAVA A DODANI ZBOZI

5.1.Zptsob doru¢eni zboZzi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V piipadé,
Ze je zpusob dopravy smluven na zéklad¢ pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a ptipadné
dodatecné naklady spojené s timto zpisobem dopravy.
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5.2.Zptsob zabaleni zbozi urCuje vyhradné prodavajici; ustanoveni § 2097 obcanského zékoniku se
timto vylucuje.

5.3. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim v objednavce,
je kupujici povinen ptevzit zbozi pfi dodani. Nepievezme-li kupujici zbozi pii dodani, je
prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit a pozadovat naklady vynalozené za marné
uskute¢nénou dopravu do mista uréeného kupujicim a déle je proddvajici opravnén pozadovat
naklady vzniklé za zpétné vraceni nepievzatého zbozi prodavajicimu.

5.4.V ptipadé, Zze je z divodd na strané¢ kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym
zplisobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit v plném rozsahu naklady
spojené a vzniklé s opakovanym doruCovanim zbozi, resp. ndklady spojené s jinym zplsobem
doruceni.

5.5.V pfipadé zaslani zbozi prostfednictvim piepravni sluzby je kupujici pifi prevzeti zbozi povinen
ihned zkontrolovat v pfitomnosti piepravce neporusenost zasilky, provefit neporusenost
originalnich firemnich ptelepek a zkontrolovat Uplnost obsahu dle pfilozené faktury (dodaciho
listu) a ptipadné nedostatky (rozdily) zapsat do prepravniho listu pfepravce. Pokud neni tento zapis
proveden, ztraci kupujici moznost reklamace a nasledného uplatiiovani skody.

5.6. Pfevzetim zbozi od dopravce a podepsanim piepravnich listd kupujici stvrzuje, Ze zbozi nenese
znamky zjevnych vad a poskozeni a potvrzuje vznik povinnosti uhradit cenu zbozi dle ptilozené
faktury.

5.7.Reklamaci dodavky po uvedeni vad v pfepravnim listu je nutno uplatiiovat pisemné, pro urychleni je
akceptovano soucasné zaslani reklamaéniho dopisu emailem. V ptipad€ neptevzeti objednané
dodéavky kupujicim budou néklady takto vzniklé prodavajicimu, pozadovany po kupujicim. V
piipadé uplatnéni opravnéné reklamace dodavky kupujicim ve smyslu nekompletnosti dodavky
podle dodaciho listu nebo zamény sortimentu vzniklé u prodavajiciho, jsou dalsi pfepravni naklady
takto vzniklé hrazeny prodavajicim. Potvrzenim pievzeti zbozi osobné nebo prostfednictvim
pfepravni sluzby nejsou dotleny jiné opravnéné naroky kupujiciho vii¢i prodavajicimu, které
mohou vzniknout napt. z divodu skrytych vad, nefunkénosti dodaného zbozi atd. Tyto opravnéné
naroky kupujiciho jsou dale feseny reklamaci.

5.8. Vzhledem k charakteru obchodniho vztahu mezi prodavajicim a kupujicim neni prodavajici povinen
pii jednotlivych nakupech zbozi predvadét kupujicimu jeho funkénost.
6. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

6.1.Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi obecné
zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 obcanského
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zakoniku). Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujiciho reklamované zbozi.

6.2. Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady, véetné¢ zarucni odpovédnosti
prodavajiciho, uplatituje kupujici u prodéavajiciho pisemné na adrese sidla. V pisemné reklamaci
uvede kupujici zejména divod reklamace, popis zavady zbozi, ptilozi kopii dafiového dokladu
(faktury) o koupi zbozi, pozadovany zptsob feSeni reklamace a reklamované zbozi zasle
kompletni, nikoli jen jeho ¢ast, a to v obalu piiméfeném povaze zboZi.

6.3.Narok na uplatnéni prav z vad zbozi zanika v pfipadé neodborné montize nebo neodborného
uvedeni zbozi do provozu, stejn€ jako pifi neodborném zachazeni s nim, tj. zejména pii pouzivani
zbozi v podminkéch, které neodpovidaji svymi parametry parametriim uvedenym v dokumentaci
ke zbozi.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
7.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

7.2. Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dalsi soucésti tvofici webové rozhrani obchodu
(v€etné fotografii nabizené¢ho zbozi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, Ze
nebude vykonavat zadnou ¢innost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné
zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvorici webové rozhrani
obchodu.

7.3.Kupujici neni opravnén pii vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz webového
rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery neni na tikor
prav ostatnich zakaznikid prodavajiciho, a ktery je v souladu s jeho uréenim.

7.4. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v diusledku zasaht
tietich osob do webové stranky nebo v dusledku uziti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.

7.5. Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zékoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANI OBCHODNICH SDELENI

8.1. Ochrana osobnich udaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢.110/2019
Sb., o zpracovani osobnich udaji, (dale také jako ,,zdkon o zpracovani osobnich udaju“) a
Naftizenim (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji
(GDPR) (dale také jako ,,GDPR®).
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8.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: obchodni firma, jméno a piijment,
identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa sidla nebo provozovny, adresa elektronické
posty, telefonni ¢islo (dale spolecné vSe jen jako ,,osobni tidaje*).

8.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim, a to pro ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu
podle § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, v platném
znéni. Pravnim divodem zpracovani je plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) a opravnény
zajem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnénym zajmem prodavajiciho je pfimy marketing.

8.4. Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni udaje (pii objednavce provedené z webového
rozhrani obchodu) uvadéet spravné a pravdiveé a ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

8.5. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mize prodévajici povéfit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele.
Krom¢ osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajicim bez piedchoziho souhlasu
kupujiciho predavany tretim osobam.

8.6. Osobni daje budou zpracovavany po dobu 15 let od ukonceni smluvniho vztahu. Osobni tdaje
budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpiisobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpusobem.

8.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom, Ze se jednd o
dobrovolné poskytnuti osobnich udaji. Kupujici prohlasuje, ze byl poucen o tom, Ze souhlas se
zpracovanim osobnich daji maze ve vztahu k prodavajicimu odvolat pisemnym oznamenim
dorucenym na adresu prodéavajiciho.

8.8.V pripad¢, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 8.5) provadi zpracovani
jeho osobnich daju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota kupujiciho nebo
v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni tidaje nepfesné s ohledem na tcel jejich zpracovani,

muze:
= pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
= pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se miize

jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udajt. Je-li Zadost
kupujiciho podle piedchozi véty shledana opravnénou, prodavajici nebo zpracovatel
odstrani neprodlené¢ zavadny stav. Nevyhovi-li prodéavajici nebo zpracovatel zadosti,
ma kupujici pravo obratit se piimo na Utad pro ochranu osobnich tidajii. Timto ustanovenim
neni dotéeno opravnéni kupujictho obratit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu
osobnich udajt ptimo.
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8.9. Pozada-1i kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajl, je mu prodéavajici povinen tuto
informaci piedat.

8.10. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

8.11. V souladu s ustanovenim § 89 odst. 3 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v
platném znéni, timto prodavajici informuje kupujiciho, Ze zpracovava soubory cookies kupujiciho,
vcetné trvalych souborii cookies a kupujici navstivenim webového rozhrani s timto vyslovuje svij
souhlas.

8.12. Prodavajici zpracovava soubory cookies kupujiciho k personalizaci obsahu a reklam, poskytovani
funkci socidlnich médii a analyze navstévnosti. Prodavajici informace o tom, jak webové rozhrani
kupujici pouziva, sdili se svymi partnery ptisobicimi v oblasti socialnich médii, inzerce a analyz.

DORUCOVANI

9.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veSkerd korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé
smluvni strané¢ dorucena pisemné, a to elektronickou posStou, osobné nebo doporuceng
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu
je dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou v objednavce.

9.2. Zprava je dorucena:

. v piipadé doruCovani elektronickou postou okamzikem jejiho piijeti na server ptichozi
posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou mize byt zajisténa certifikatem,

] v ptipadé doruc¢ovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb pievzetim
zasilky adresatem,

= v piipadé¢ dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb téz
odepfenim ptevzeti zasilky, odepre-li adresat (popiipadé osoba opravnéna za néj zasilku
prevzit) zasilku pievzit,

= v piipad¢ dorucovéni prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb uplynutim lhity
deseti (10) dnl od ulozeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zasilky, dojde-
li k ulozeni zasilky u provozovatele poStovnich sluzeb, a to i v pfipadé¢, Ze se adresat o
ulozeni nedozveédél.
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10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zaloZzeny kupni smlouvou
obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se tidi ceskym pravem.
Timto nejsou dotCena prava kupujiciho vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.

10.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neuc¢innosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky kupni smlouvy ¢iobchodnich podminek vyzaduji
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	1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
	Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) společnosti AVE FINANCE s.r.o., IČ: 01990705,  se sídlem: Místecká 1120/103, Vítkovice, 703 00 Ostrava, (dále jen „prodávající“) upravují v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb...
	1.1. Obchodní podmínky se nevztahují na případy, kdy fyzická osoba má v úmyslu nakoupit zboží od prodávajícího, avšak nejedná při objednávání zboží v rámci své podnikatelské činnosti nebo v rámci samostatného výkonu svého povolání.
	Fyzické osoby v pozici spotřebitele nemají umožněnu možnost uskutečnit nákup zboží prostřednictvím webového rozhraní obchodu.
	Nákup zboží prostřednictvím webového rozhraní obchodu mohou uskutečnit výlučně jen osoby podnikající, avšak s tou výhradou, že koupené zboží není takový kupující oprávněn dále nabízet či prodávat třetím subjektům prostřednictvím jakékoli online nabídk...
	1.2. Obchodní podmínky dále upravují práva a povinnosti smluvních stran při využívání webové stránky prodávajícího umístěné na adrese www.expertgel.cz (dále jen „webová stránka“) a další související právní vztahy.
	1.3. Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat v kupní smlouvě. Odchylná ujednání v kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek.
	1.4. Ustanovení obchodních podmínek jsou nedílnou součástí kupní smlouvy. Kupní smlouva a obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. Kupní smlouvu lze uzavřít v českém jazyce. Odesláním objednávky z webového rozhraní obchodu, potvrzuje kupujíc...
	1.5. Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek.

	2. uzavření kupní smlouvy
	2.1. Webové rozhraní obchodu obsahuje seznam zboží nabízeného prodávajícím k prodeji, a to včetně uvedení cen jednotlivého nabízeného zboží a množstevních limitů. Ceny nabízeného zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech souvisejících p...
	2.2. Webové rozhraní obchodu obsahuje také informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží. Informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží uvedené ve webovém rozhraní obchodu platí pouze v případech, kdy je zboží doručováno v rámc...
	2.3. Pro objednání zboží vyplní kupující objednávkový formulář ve webovém rozhraní obchodu. Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o:
	2.4. Před zasláním objednávky prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na možnost kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do objednávky. Objednávku o...
	2.5. Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká doručením přijetí objednávky (akceptací), jež je prodávajícím zasláno kupujícímu elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího.
	2.6. Kupující bere na vědomí, že prodávající není povinen uzavřít kupní smlouvu anebo již plnit uzavřenou kupní smlouvu, a to zejména s osobami, které dříve podstatným způsobem porušily kupní smlouvu (včetně obchodních podmínek) anebo již nejsou obou ...
	2.7. Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy. Náklady vzniklé kupujícímu při použití komunikačních prostředků na dálku v souvislosti s uzavřením kupní smlouvy (náklady na internetové připojení, náklad...

	3. cena zboží a Platební podmínky
	3.1. U dodávek zboží na základě s dlouhodobým plněním si prodávající vyhrazuje právo změny cen, které jsou vyvolány nepředvídatelnými okolnostmi, jako jsou změny v celních sazbách, kurzech měn, dovozních a vývozních poplatcích, daní apod. Prodávající ...
	3.2. Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle kupní smlouvy může kupující uhradit prodávajícímu následujícími způsoby:
	v hotovosti na dobírku v místě určeném kupujícím v objednávce;
	bezhotovostně převodem na základě vystavené faktury;
	bezhotovostně prostřednictvím platebního systému PayU či jiného obdobného systému;
	bezhotovostně platební kartou.
	3.3. Prodávající je oprávněn případně od kupujícího požadovat zálohu či jinou obdobnou platbu s ohledem na druh a množství zboží.
	3.4. Společně s kupní cenou je kupující povinen zaplatit prodávajícímu také náklady spojené s balením a dodáním zboží. Není-li uvedeno výslovně jinak, rozumí se dále kupní cenou i náklady spojené s dodáním zboží.
	3.5. V případě platby na dobírku je kupní cena splatná při převzetí zboží. V případě bezhotovostní platby je kupní cena splatná do 5-ti dnů od uzavření kupní smlouvy, přičemž zboží bude odesláno až po připsání celé platby na účet prodávajícího.
	3.6. V případě bezhotovostní platby je kupující povinen uhrazovat kupní cenu zboží společně s uvedením variabilního symbolu platby. V případě bezhotovostní platby je závazek kupujícího uhradit kupní cenu splněn okamžikem připsání příslušné částky na ú...
	3.7. Případné slevy z ceny zboží poskytnuté prodávajícím kupujícímu nelze vzájemně kombinovat.
	3.8. Ohledně plateb prováděných na základě kupní smlouvy vystaví prodávající kupujícímu daňový doklad – fakturu. Daňový doklad – fakturu vystaví prodávající kupujícímu po uhrazení ceny zboží a zašle jej v elektronické podobě na elektronickou adresu ku...

	4. odstoupení od kupní smlouvy, NÁHRADA ŠKODY, SMLUVNÍ POKUTA
	4.1. Odstoupení od uzavřené kupní smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku na vztah mezi prodávajícím a kupujícím jako podnikateli, kdy se nepoužijí ustanovení občanského zákoníku vztahující se na kupujícího v postavení spotřebitele.
	4.2. Zjistí-li prodávající, že kupující porušil svoji povinnost nenabízet či neprodávat zboží třetím subjektům prostřednictvím jakékoli online nabídky (zejména vlastní internetový obchod, elektronická inzerce anebo využití k tomu určené aplikace) své ...

	5. přeprava a dodání zboží
	5.1. Způsob doručení zboží určuje prodávající, není-li v kupní smlouvě stanoveno jinak. V případě, že je způsob dopravy smluven na základě požadavku kupujícího, nese kupující riziko a případné dodatečné náklady spojené s tímto způsobem dopravy.
	5.2. Způsob zabalení zboží určuje výhradně prodávající; ustanovení § 2097 občanského zákoníku se tímto vylučuje.
	5.3. Je-li prodávající podle kupní smlouvy povinen dodat zboží na místo určené kupujícím v objednávce, je kupující povinen převzít zboží při dodání. Nepřevezme-li kupující zboží při dodání, je prodávající oprávněn od kupní smlouvy odstoupit a požadova...
	5.4. V případě, že je z důvodů na straně kupujícího nutno zboží doručovat opakovaně nebo jiným způsobem než bylo uvedeno v objednávce, je kupující povinen uhradit v plném rozsahu náklady spojené a vzniklé s opakovaným doručováním zboží, resp. náklady ...
	5.5. V případě zaslání zboží prostřednictvím přepravní služby je kupující při převzetí zboží povinen ihned zkontrolovat v přítomnosti přepravce neporušenost zásilky, prověřit neporušenost originálních firemních přelepek a zkontrolovat úplnost obsahu d...
	5.6. Převzetím zboží od dopravce a podepsáním přepravních listů kupující stvrzuje, že zboží nenese známky zjevných vad a poškození a potvrzuje vznik povinnosti uhradit cenu zboží dle přiložené faktury.
	5.7. Reklamaci dodávky po uvedení vad v přepravním listu je nutno uplatňovat písemně, pro urychlení je akceptováno současné zaslání reklamačního dopisu emailem. V případě nepřevzetí objednané dodávky kupujícím budou náklady takto vzniklé prodávajícímu...
	5.8. Vzhledem k charakteru obchodního vztahu mezi prodávajícím a kupujícím není prodávající povinen při jednotlivých nákupech zboží předvádět kupujícímu jeho funkčnost.

	6. odpovědnost za vady, Záruka
	6.1. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými obecně závaznými předpisy (zejména ustanoveními § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 občanského zákoníku). Za okamžik uplatnění reklamace se považuje okamžik, kdy prod...
	6.2. Práva kupujícího vyplývající z odpovědnosti prodávajícího za vady, včetně záruční odpovědnosti prodávajícího, uplatňuje kupující u prodávajícího písemně na adrese sídla. V písemné reklamaci uvede kupující zejména důvod reklamace, popis závady zbo...
	6.3. Nárok na uplatnění práv z vad zboží zaniká v případě neodborné montáže nebo neodborného uvedení zboží do provozu, stejně jako při neodborném zacházení s ním, tj. zejména při používání zboží v podmínkách, které neodpovídají svými parametry paramet...

	7. další práva a povinnosti smluvních stran
	7.1. Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny zboží.
	7.2. Kupující bere na vědomí, že programové vybavení a další součásti tvořící webové rozhraní obchodu (včetně fotografií nabízeného zboží) jsou chráněny autorským právem. Kupující se zavazuje, že nebude vykonávat žádnou činnost, která by mohla jemu ne...
	7.3. Kupující není oprávněn při využívání webového rozhraní obchodu používat mechanismy, programové vybavení nebo jiné postupy, které by mohly mít negativní vliv na provoz webového rozhraní obchodu. Webové rozhraní obchodu je možné užívat jen v rozsah...
	7.4. Kupující bere na vědomí, že prodávající nenese odpovědnost za chyby vzniklé v důsledku zásahů třetích osob do webové stránky nebo v důsledku užití webové stránky v rozporu s jejich určením.
	7.5. Kupující tímto přebírá na sebe nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.

	8. ochrana osobních údajů a zasílání obchodních sDělení
	8.1. Ochrana osobních údajů kupujícího, který je fyzickou osobou, je poskytována zákonem č.110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, (dále také jako „zákon o zpracování osobních údajů“) a Nařízením (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti...
	8.2. Kupující souhlasí se zpracováním těchto svých osobních údajů: obchodní firma, jméno a příjmení, identifikační číslo, daňové identifikační číslo, adresa sídla nebo provozovny, adresa elektronické pošty, telefonní číslo (dále společně vše jen jako ...
	8.3. Kupující souhlasí se zpracováním osobních údajů prodávajícím, a to pro účely realizace práv a povinností z kupní smlouvy a pro účely zasílání informací a obchodních sdělení kupujícímu podle § 7 odst. 3 zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách...
	8.4. Kupující bere na vědomí, že je povinen své osobní údaje (při objednávce provedené z webového rozhraní obchodu) uvádět správně a pravdivě a že je povinen bez zbytečného odkladu informovat prodávajícího o změně ve svých osobních údajích.
	8.5. Zpracováním osobních údajů kupujícího může prodávající pověřit třetí osobu, jakožto zpracovatele. Kromě osob dopravujících zboží nebudou osobní údaje prodávajícím bez předchozího souhlasu kupujícího předávány třetím osobám.
	8.6. Osobní údaje budou zpracovávány po dobu 15 let od ukončení smluvního vztahu. Osobní údaje budou zpracovávány v elektronické podobě automatizovaným způsobem nebo v tištěné podobě neautomatizovaným způsobem.
	8.7. Kupující potvrzuje, že poskytnuté osobní údaje jsou přesné a že byl poučen o tom, že se jedná o dobrovolné poskytnutí osobních údajů. Kupující prohlašuje, že byl poučen o tom, že souhlas se zpracováním osobních údajů může ve vztahu k prodávajícím...
	8.8. V případě, že by se kupující domníval, že prodávající nebo zpracovatel (čl. 8.5) provádí zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobního života kupujícího nebo v rozporu se zákonem, zejména jsou-li osobní údaje...
	 požádat prodávajícího nebo zpracovatele o vysvětlení,
	 požadovat, aby prodávající nebo zpracovatel odstranil takto vzniklý stav. Zejména se může jednat o blokování, provedení opravy, doplnění nebo likvidaci osobních údajů. Je-li žádost kupujícího podle předchozí věty shledána oprávněnou, prodávající neb...
	8.9. Požádá-li kupující o informaci o zpracování svých osobních údajů, je mu prodávající povinen tuto informaci předat.
	8.10. Kupující souhlasí se zasíláním informací souvisejících se zbožím, službami nebo podnikem prodávajícího na elektronickou adresu kupujícího a dále souhlasí se zasíláním obchodních sdělení prodávajícím na elektronickou adresu kupujícího.
	8.11. V souladu s ustanovením § 89 odst. 3 zák. č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, v platném znění, tímto prodávající informuje kupujícího, že zpracovává soubory cookies kupujícího, včetně trvalých souborů cookies a kupující navštívením w...
	8.12.  Prodávající zpracovává soubory cookies kupujícího k personalizaci obsahu a reklam, poskytování funkcí sociálních médií a analýze návštěvnosti. Prodávající informace o tom, jak webové rozhraní kupující používá, sdílí se svými partnery působícími...

	9. Doručování
	9.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veškerá korespondence související s kupní smlouvou musí být druhé smluvní straně doručena písemně, a to elektronickou poštou, osobně nebo doporučeně prostřednictvím provozovatele poštovních služeb (dle volby odesílatele...
	9.2. Zpráva je doručena:
	 v případě doručování elektronickou poštou okamžikem jejího přijetí na server příchozí pošty; integrita zpráv zaslaných elektronickou poštou může být zajištěna certifikátem,
	 v případě doručování osobně či prostřednictvím provozovatele poštovních služeb převzetím zásilky adresátem,
	 v případě doručování osobně či prostřednictvím provozovatele poštovních služeb též odepřením převzetí zásilky, odepře-li adresát (popřípadě osoba oprávněná za něj zásilku převzít) zásilku převzít,
	 v případě doručování prostřednictvím provozovatele poštovních služeb uplynutím lhůty deseti (10) dnů od uložení zásilky a dání výzvy adresátovi k převzetí uložené zásilky, dojde-li k uložení zásilky u provozovatele poštovních služeb, a to i v případ...

	10. záverečná ustanovení
	10.1. Pokud vztah související s užitím webové stránky nebo právní vztah založený kupní smlouvou obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak strany sjednávají, že vztah se řídí českým právem. Tímto nejsou dotčena práva kupujícího vyplývající z obecně ...
	10.2. Je-li některé ustanovení obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, nebo se takovým stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustan...
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